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A exposicao nacional e internacional da Dentre as 900 mensagens analisadas, os

Operacao Carne Fraca, que foi deflagrada pela consumidores se preocupam com a qualidade
Policia Federal em marco, despertou interesse da carne, acompanhar as investigacdes da

do publico consumidor em debater sobre a operacao e saber as empresas que estao
qualidade da carne presente nas refeicoes suspendendo as vendas, representando 19%,
dos brasileiros e as consequéncias de praticas 1% e 11%.

ilicitas das empresas que trabalham com

proteina animal para a economia do pais.

*900 mencodes coletadas no periodo de 13/03 a 11/04/2017
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PRINGIPAIS INTERESSES DOS INTERNAUTAS

19% 11% 11% 9% 8%
QUALIDADE INVESTIGACAO SUSPENSAO RISCO A PRISAO DE
DA CARNE E RECOLHIMENTO DE VENDA SAUDE ENVOLVIDOS

8% FRIGORIFICOS INTERDITADOS | 7% CREDIBILIDADE 2% | 7% QUEDA NA EXPORTACAO | 5% AFASTAMENTO DE
SERVIDORES | 3% CRITICA AS CAMPANHAS COMERCIAIS | 3% DESEMPREGO | 2% SUSPENSAO DA IMPORTACAO | 2%
AUMENTO DA IMPORTACAO | 5% OUTROS

Apesar da repercussao internacional, os internautas demonstram maior interesse em saber sobre o consumo da carne no
pais do que sobre os impactos da operacao para o setor e economia brasileira.
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26%

REDUCAO
NO CONSUMO
DE CARNE

CONSUMO DE CARNE

74%

INALTERACAO
DO CONSUMO

Mesmo tendo como principal preocupacao a
qualidade da carne, 74% das mencdes mostram

gue os internautas nao deixaram de comprar carne
para o consumo da familia. Porém, eles afirmam que
estarao mais exigentes no processo de escolha das
marcas. Um dos fatores para nao deixar de adquirir o
produto € a auséncia de uma opc¢ao de alimento para
a substituicao da carne.
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ATRIBUICAO DE CULPA

64% 10% 9% 7% 3%
CORRUPCAO EMPRESAS MiDIA FISCALIZACAO  SUPERMERCADOS
DO GOVERNO

3% CONSUMIDOR | 2% POLICIA FEDERAL | 2% FUNCIONARIOS DAS EMPRESAS

A corrupcao entre governo e empresas foi apontada como principal responsavel pela crise no setor (64%). Esses
internautas acreditam que a situacao impacta na credibilidade do Brasil e, consequentemente, na exportacao de carne
para outros paises.
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MARCAS MAIS CITADAS

28% 19% 11% 10% 6%

FRIBOI JBS BRF SEARA PERDIGAO

6% PECCIN | 5% SADIA | 3% SWIFT | 2% FRIGORIFICO SOUZA RAMOS | 2% CENTRAL DE CARNES PA |
2% QUALY | 2% MATURATTA | 2% DORIANA | 2% NOVILHO NOBRE | 1% MASSA LEVE | 1% FRIGOSANTOS

A Friboi foi a marca mais citada pelos internautas (28% das mencdes), gue demonstram nao confiar mais na
empresa. Esses usuarios também criticam a propaganda televisiva da marca, enfatizando que a carne Friboi nao é
de qualidade.
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ALTERNATIVAS/SOLUGCOES PARA O CONSUMO DE CARNE

62% 15% 7% 6% 6% 4%

VEGETARIANISMO PROMOCAO FEIRA LIVRE PEIXE E OovoO CRIAGCAO
FRUTOS DO MAR DE GALINHAS

Mais de 60% das mencodes discutiram o vegetarianismo como uma op¢ao para substituir o consumo de carne.
Mesmo assim, internautas ponderam gue 0 uso de agrotoxicos tambéem pode ser um ponto de atencao para o
publico adepto ao vegetarianismo. Ja 15% representam consumidores que querem que os supermercados realizem
promoc¢oes na venda de carnes.
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E proibida a reproducdo, execucdo ou representacao total ou parcial deste
conteudo ou de gqualguer elemento gue o componha, em qualquer suporte
ou Mmidia que exista ou venha a existir. Sendo assim, qualquer copia ou
material similar, produzido por pessoas fisicas ou juridicas, € passivel de
sancdes penais descritas em leis.
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